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摘  要 

本文就我國普惠金融發展現況，選擇數個代表指標進行 AI 數據分析。利用精準時間

趨勢及關聯模型，本文發現，我國推行普惠金融之政策措施上在 ATM 台數的普及度、電

子支付使用人數和數位存款帳戶開戶數皆明顯隨時間成長且成長力道強勁。不過，就特

殊族群的身心障礙者人身保險新契約承保件數上受到新冠疫情影響，從 2020 年開始呈現

成長趨緩，低於新冠疫情前之成長速度。在性別是否影響小額借貸的分析發現，女性承

擔的信貸平均利率較男性高，並且其平均每人信貸金額反而較男性低。無論是信貸平均

利率或平均每人信貸金額皆存在直線關係，這表示信貸在性別上的利率和金額呈現一定

的規律差異。至於微型創業鳳凰貸款金額上亦得到與信貸金額相同之分析結果，只是男

性的貸款金額增幅速度更快。反觀獲得青年創業貸款之女性則是從 2014 年到 2018 年有

明顯成長成效，但 2019 年到 2023 年女性之貸款金額減額幅度則超過男性。針對此分析

結果值得相關單位探究其原由。 
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壹、緒論 

在現代經濟體系中，金融服務的普及程度對於社會金融經濟交易活動所衍生的促進

社會福祉均衡發展至關重要。普惠金融聚焦於消除財務脆弱群體因社會或個人因素，如

地域限制、社經條件，或金融素養等，而面臨的金融包容性障礙現象，並致力於讓金融

服務的取得福祉惠及每一位國民。從國家層面來看，普惠金融是一系列政策引導下的系

統性工程，通過強化金融基礎設施建設，在合理的財政預算框架內，針對那些有金融需

求卻遭遇阻礙的財務脆弱群體，提供適配其需求的高效金融服務。 

普惠金融的理念是在 2005 年的聯合國年度高峰會所倡議的包容性金融服務理念。當

時提出的核心理念極具突破性：讓每個人都擁有從銀行體系獲取資金的可能性。這一理

念為全球金融發展提供了明確的新發展方向。同年，聯合國將該年定為「國際小額信貸

年」，小額信貸作為普惠金融的早期推動形式，開始在全世界展開(郭峰等人，2020；Arp, 

Ardisa, and Ardisa, 2017)。Arp 等人(2017)發現正規的低利小額信貸會創造非正式的貸款

代辦機會，後者時常發展成詐騙。 

聯合國普惠金融倡議在 2013 年進一步闡明了普惠金融的關鍵作用，將其視作推動經

濟成長、創造就業機會以及促進社會全面發展包容性金融的強大催化劑。同一時期，

Shiller(2013)從專業視角剖析金融的本質，指出金融是實現財務強韌性目標的重要工具，

借助金融機構的中介作用，將專業知識和金融工具轉化為資金流，注入到有個人創業夢

想或商業發展需求，但苦於可用金融資源匱乏的個體和企業中。隨著時間推移，普惠金

融理念不斷演進，各國在 2016 年共同簽署「G20 數位普惠金融高級原則」，這標誌著普

惠金融進入數位化時代。數位技術與金融的深度融合，為解決金融服務障礙問題提供了

全新路徑，開啟了普惠金融發展的新篇章。 

儘管普惠金融發展取得了顯著進步，但在實踐過程中仍面臨諸多挑戰。Shankar(2013)

提到小額信貸機構確實打破金融包容性的許多障礙，但仍無誘因擴大到真正財務脆弱群

體，其經營方式也無法幫助到真正需要的群體。在性別差異上，郭昀翰(2020)揭露一個

令人深思的案例。在數位技術助力金融普惠的大趨勢下，性別不平等依然對普惠金融的

實施效果產生負面影響。Shen et al. (2024)從中東前 10 國數據中發現普惠金融和經濟成長

的不對稱程度因國家而異。政策制定者更加需要優先考慮「各個層面」的金融包容性和

經濟成長因素。 

在文獻上有關普惠金融指標之研究上，Pradhan(2023)根據現有之普惠金融指標外，

為每類金融服務設計具體指標，例如，銀行的儲蓄相關的定期存款比率和數位帳戶工具
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使用率等；信貸方面則是小額貸款覆蓋率、非正規信貸轉正規信貸比率、信貸審核時長

等；匯款方面有跨境匯款成本、數位匯款使用率和匯款頻率等；保險方面有特定的保險

滲透率、特定保險理賠效率等指標。Banik(2023)則發現銀行分行和 ATM 機器設置衡量

的金融包容性指標似乎不是經濟成長的重要驅動力。 

雖然數位技術和金融科技的發展為減少金融服務障礙提供了有力支持，但在實際應

用中，若不能充分考慮不同性別、年齡、族群等因素在金融知識素養、使用習慣和社經

地位等方面的差異，可能導致部分財務脆弱群體不僅無法從普惠金融中受益，反而受到

更大財務壓力的傷害。這表明要實現真正的普惠金融，還需在實施過程中深入研究並解

決社經差異帶來的潛在問題。 

一、落實普惠金融的關鍵要素 

基礎設施建設與配套措施是落實普惠金融上相輔相成的關鍵要素。金融機構作為服

務主體，需要為那些有金融需求但受到限制的族群，在支付、存款、貸款、保險、信用

服務和證券等核心業務領域，提供便捷、高效且安全的金融服務。對銀行體系來說更高

水準的金融包容性有助於提高銀行穩定性(Ahamed and Mallick, 2019)。這不僅要求金融機

構具備完善的實體分支機構佈局，還需構建功能強大的線上服務平台。 

從實體分支機構建設來看，合理增加銀行分行數量和 ATM 機器投放量，能夠擴大

金融服務的覆蓋面，尤其是在偏遠地區和金融服務薄弱區域。以我國為例，近年來各大

銀行積極佈局，使金融服務觸角延伸至全國各地，讓更多人能夠便捷地享受基礎金融服

務。 

線上金融服務平台的建設同樣重要。通過建構功能完善的網站和便捷易用的應用程

式(APP)，金融機構就能夠突破時間和空間限制，為用戶提供 7 × 24 小時不間斷的金融

服務。線上金融服務解決了實體分支機構營業時間限制問題，而實體分支機構則為使用

者提供面對面的專業諮詢和複雜業務辦理服務，滿足不同使用者的多樣化需求。 

二、數位金融的創新與優勢 

隨著網路技術的飛速發展，為普惠金融帶來了新的活力。數位金融憑藉獨特的優勢，

有效彌補傳統金融機構的金融服務普及性。與傳統金融機構相比，數位金融具有更強的

包容性，例如能夠精準觸及中小企業、微型企業以及低收入但未被認定為低收入戶的群
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體(劉書甯，2024)。這些群體往往因規模小、資產少或信用記錄不完整等原因，容易被

傳統金融機構拒之門外。 

在實際應用中，「線上客服」和「電話客服」的服務品質成為衡量數位金融便民程度

的重要指標之一。例如，在使用者獲得金融服務後遇到問題時，快速回應的客服團隊能

夠及時解決用戶的疑惑，提升用戶體驗。以第一商業銀行為例，其「線上客服」服務可

通過 APP 直接通話的方式，為使用者提供直觀、高效的金融服務，成為行業內的典範。 

在保險業領域，「線上保險」服務的推出，大幅提升了保險服務的效率和便捷性。用

戶無需等待保險業務員上門，即可線上完成保險產品的瞭解、購買和理賠等一系列操作，

有效減少時間成本和業務處理延遲，讓保險服務更加貼近使用者需求。 

即使有這些實體建設和數位金融的措施，民眾對金融服務的知識和認知素養也是非

常重要的。民眾對金融知識的了解有一定基礎將有利於縮小金融弱勢族群在金融知識和

運用相關工具之落差。以保險為例，同樣類型的保險，該有哪些基礎保障，又會附加哪

些保障，這些基本保障是什麼？附加保障又是因何而生？這些都是民眾在進行線上保險

前需要具備的金融知識。又或者個人家庭理財與債務管理、投資決策與退休規劃等的知

識與認知都會影響個人資產積累時程以及可能被詐騙的風險高低。這些軟性的普惠金融

措施同樣也需要納入其中考量，因此金融監督管理委員會為落實普惠金融的實施，設立

了我國普惠金融衡量指標，全面衡量我國普惠金融實施成效。 

貳、我國普惠金融指標的變遷 

金融監督管理委員會於 108 年設置我國普惠金融衡量指標後，自 109 年起開始紀錄

數據。普惠金融衡量指標分為四大部分：可及性、使用性、服務品質與觀察指標(見圖 1)。 

普惠金融指標是否具代表性能夠反映普惠金融的立意原則呢？基於現有公開數據

(見表 1)只有 4 年數據，且較難從性別和族群面向進行分析。此外，普惠金融衡量指標項

目仍在調整中，使得部分數據樣本量低於 4 筆，所以，本文僅呈現普惠金融衡量指標之

歷年數據表，做簡單統計描述不進行分析。 

表 1 以最新年度指標為依據，進行歷年數據整理。觀察表 1 可見普惠金融衡量指標

項目的變動情況。109 年並未出現的指標項目有：多國語言 ATM 比率、推動本國銀行設

置雙語示範分行、針對新住民及女性等族群辦理金融知識宣導活動、小額終老保險有效

契約件數、強制汽車責任保險投保率、住宅地震基本保險有效保單成長件數。前三項目

到 110 年仍未出現，後二者則在 112 年衡量單位有所改變。未有完整數據呈現的項目則
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有：「電支、電票、信用卡行動支付無障礙功能」、「證券期貨業將公司官網升級為無障礙

網頁比率」、「推動簽發電子保單認證及存證機制」、「推動強制汽車責任保險 2.0」。 

此外，普惠金融衡量指標的數據略少，本文選擇與普惠金融衡量指標之細項指標與

相關指標的公開數據，以利運用分析方法進行普惠金融指標或相關指標隨時間有何變化。 

 

 

圖 1  普惠金融衡量指標內容 

內容來源：金融監督管理委員會、本文整理 
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表 1  我國普惠金融衡量指標內項目歷年數據 

項目 109 年 110 年 111 年 112 年 

每十萬成年人擁有的商業銀行分支機構數 18 18 17 17 

每十萬成年人擁有的 ATM 數 161 116 169 168 

無障礙 ATM 比率 0.93 0.9347 0.95 0.9506 

電支、電票、信用卡行動支付無障礙功能 35 12 -- -- 

多國語言 ATM 比率 -- -- 0.605 0.7157 

推動本國銀行設置雙語示範分行 -- -- 827 1348 

證券期貨業將公司官網升級為無障礙網頁比率 1 0.94737 1 -- 

提供場外開戶服務之證券經紀商家數比率 0.47 0.51 0.523 0.5625 

成年人擁有銀行帳戶之比率 0.929 0.929 0.921 0.921 

每千成年人未償還貸款筆數 622 669 660 598 

每十萬成年人行動支付交易筆數 1,529,730 2,432,874 2,833,011 4,239,956 

每千成年人擁有的數位存款帳戶數 332 540 747 982 

成年人使用電子化支付的比率 0.681 0.681 0.955 0.955 

網路投保件數 192 300.7 424 621 

每千成年人中壽險保單持有人數 732 683 732 740 

微型保險累計承保人數 96.1 116 153 172 

小額終老保險有效契約件數 -- 68.2 88.8 105 

強制汽車責任保險投保率 -- 0.9061 0.914 不同方式表示 

住宅地震基本保險有效保單成長件數 -- 11.3 9.1 不同方式表示 

在鄉鎮區市辦理金融知識宣導活動之覆蓋率 1 1 1 1 

辦理金融知識普及宣導活

動 

校園(場) 546 486 495 633 

社區大學(場) 80 80 80 80 

金融消費者保護(場) 286 278 195 181 

總人次 71,000 69,753 78,458 113,703 

針對新住民及女性等族群辦理金融知識宣導活動 -- -- 38 46 

推動保險區塊鏈服務 11 18 20 23 

推動簽發電子保單認證及存證機制 23 29 38 -- 

推動強制汽車責任保險 2.0 -- 1 -- -- 

金融服務業公平待客原則評核指標 文字 文字 文字 文字 

建置糾紛解決機制，包含金融服務業內部處理機

制，及財團法人金融消費評議中心之外部處理機

制 

0.93 0.9204 0.9678 0.81 

在本國銀行未償還貸款或放款額度的中小企業戶

數 
426,833 503,657 514,779 493,472 

本國銀行對中小企業放款餘額占民營企業放款餘

額比率 
0.6908 0.7083 0.6948 0.6926 

證券市場之平均電子式交易成交筆數比重 0.7082 0.7256 0.7514 0.7773 

期貨市場之平均電子式交易成交筆數比重 0.9562 0.9612 0.9687 0.9594 

資料來源：金融監督管理委員會、本文整理 
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參、分析方法與數據說明 

一、分析方法 

本文針對時間和性別是否會影響普惠金融相關指標，採用 Wang et al. (2023)的人工

智慧(Artificial Intelligence, AI)數據分析方法，給定直線模式，由 AI 決定每條直線至少需

要多少筆數據。此稱為「樣本量選擇」(Sample Size Selection)。當自變數為時間代號時，

模型稱為「精準時間趨勢模型」。本文設定之直線模型為： 

Yt = β0 + β1 X + εt    (1) 

其中，Yt 為第 t 期的特定普惠金融相關指標， X = t 從 1 到 T。β0 為截距，做為線性

迴歸的調整項。β1 為斜率。根據式(1)，斜率代表在該時間代號形成之期間內可信任的指

標單位隨時間之變化程度，亦是指標數據的平均增減變化。此處第 t 期誤差為 εt，並設定

為泰勒展開式誤差意義(王冠先與李玫郁，2019)，因此，最小平方法(Least Square 

Estimation Method, LSE)即是讓誤差平方和最小，求解出截距和斜率估計值，同時得到判

定係數(以 R2 表示)和均方差(Mean-Square-of-Error, MSE)。AI 會根據每次 R2 是否因增加

新數據後的 R2 變大而維持趨勢，如此即可決定每條直線至少 N 筆數據為原則進行運算

與判斷(詳見盧以誠等人，2023；李玫郁，2023)。此方法運用到直線迴歸和虛擬變量

(Dummy Variable)為數據的精準時間趨勢或精準關聯建構出數學式組。 

除了以時間代號為自變數外，本文亦設定男性信貸平均利率為自變數，解釋女性信

貸平均利率，亦即迴歸模型為： 

Yt = β0 + β1 Xt + εt    (2) 

其中，Xt 為男性信貸平均利率，Yt 為女性信貸平均利率。式(2)為解釋男性與女性信

貸平均利率之精準關聯模型。精準關聯模型如同精準時間趨勢模型，在直線模式下，由

人工智慧判斷每條最精準的直線需要多少筆數據(李玫郁，2023)。 

二、資料說明 

本文欲探討普惠金融相關指標能提供之數據分析結果，選擇公開數據：「ATM 台

數」、「電子支付使用人數」、「數位存款帳戶開戶數」、「男性信貸平均利率」、「女性信貸



臺灣銀行季刊第七十六卷第四期 

-176- 

平均利率」、「男性平均每人信貸金額」、「女性平均每人信貸金額」、「不同性別下的微型

創業鳳凰貸款金額」、「不同性別下的青年創業貸款金額」等指標，建構精準時間趨勢模

型。從模型分析結果了解這些數據指標的特性以呈現我國普惠金融實施情況。另外，針

對不同性別之數據指標分析性別是否造成普惠金融相關指標差異。各項指標的基本資料

歸納於表 2。 

表 2 普惠金融相關指標基本資料 

指標 來源 頻率 起訖 

ATM 台數 
金融監督管理委員會銀行局金融統計自

動化服務機器概況 
年 2010 年到 2023 年 

電子支付使用人數 
金融監督管理委員會銀行局電子支付帳

戶統計表 
月 

2018 年 4 月到 

2024 年 11 月 

數位存款帳戶開戶數 
金融監督管理委員會銀行局數位存款帳

戶業務統計 
季 

2019 年 Q3 到 

2024 年 Q3 

身心障礙者人身保險件

數 

中華民國人壽保險商業同業公會壽險業

承保身心障礙者人身保險情形 
年 2014 年到 2024 年 

信貸平均利率 財團法人金融聯合徵信中心 1-32 信貸借

款人不同性別下的授信金額及利率統計

表 

月 
2021 年 09 月到

2024 年 10 月 平均每人信貸金額 月 

微型創業鳳凰貸款 經濟部中小企業處、中小企業信保基

金、勞動部及教育部青年發展署；

https://www.gender.ey.gov.tw/GecDB/Co

mmon/FileDownload.ashx?sn=BYktgL!eb

6J0Bw9c3WYwHA%40%40&ext=.pdf 

年 

2004 年到 2023 年 
青年創業貸款 年 

資料來源：本文整理 

 

由於各項指標的數據頻率不同，分別有月數據的「電子支付使用人數」和「信貸平

均利率和金額」；季數據則是「數位存款帳戶開戶數」；以及年數據的「ATM 台數」、「身

心障礙者人身保險件數」、「微型創業鳳凰貸款金額」及「青年創業貸款金額」。表 2 前三

項指標與我國普惠金融衡量指標略有不同，並未以每十萬成年人計，而以原始數據數字

為主。原數據同樣能表現我國在圖 1 的普惠金融可及性和數位金融表現，並不會因為沒

有以每十萬人計而有差別，另外還可避免目前我國普惠金融衡量指標數據不足之問題。

信貸、微型創業鳳凰貸款和青年創業貸款金額皆屬於小額貸款，屬於普惠金融範疇之一，
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符合本文普惠金融主題。因此被選為本文之研究指標之一。至於身心障礙者人身保險件

數則是特殊族群的金融服務情況，也符合普惠金融針對財務脆弱族群特性，故被選為本

文研究指標之一。 

肆、精準時間趨勢 

本節說明普惠金融便利性之 ATM 台數設置、數位金融之電子支付使用人數和數位存

款帳戶開戶數，以及保險商品的身心障礙者人身保險件數之精準時間趨勢分析結果。經

由精準時間趨勢所得之趨勢轉折，了解我國普惠金融的相關數據有哪些變化。 

首先，在 ATM 台數的精準時間趨勢分析上，本文得到圖 2 和表 3 之結果。結果顯示

年數據的 ATM 台數將隨時間而增長。從 2010 年到 2017 年以平均每年增加約 339 台的速

度增長；從 2018 年到 2023 年以更快的平均每年增加約 692 台的速度增長。這顯示我國

在推動普惠金融上，銀行端提供了更多的 ATM 台數遍布全台，讓一般民眾均能有更便利

的存提款功能，無需等待銀行營業時間即可享有提存款等金融服務。另外，從圖 2 和表

3 當中，平均每年增加的 ATM 台數顯示我國在普惠金融實施評估後 ATM 台數增加速度

更快，達約 2.04 倍(= 691.829 / 338.905)，顯現普惠金融政策有助於提高金融服務的普及

性。 

 

 

圖 2  ATM 台數精準時間趨勢 

資料來源：本文整理 
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表 3  ATM 台數精準時間趨勢係數表 

線段代號 期間起始年 期間結束年 斜率 R2 MSE 

1 2010 2017 338.905 0.906 83373.187 

2 2018 2023 691.829 0.975 53747.205 

資料來源：本文整理 

 

在數位金融的電子支付使用人數上，經過 AI 數據分析得到 6 段的精準時間趨勢線(見

圖 3)。每條趨勢線之估計結果歸納於表 4。觀察圖 3 和表 4 可發現所有趨勢線皆為上升

趨勢，代表我國電子支付使用人數隨時間增加，但不同趨勢時期的增加速度並不相同。

從表 4 可知前三趨勢時期的平均每月電子支付使用人數增加速度愈來愈快，從平均每月

237,450 人，到平均每月 330,252 人，再到平均每月 377,133 人。但到了第四趨勢期間(2021

年 08 月到 2022 年 08 月，計 13 個月)，則降低到平均每月增加 320,894 人。此趨勢時期

正好涵蓋我國新冠肺炎(2022 年 4 月到 6 月)最高峰與最多人數感染時期，故消費與使用

電子支付情況自然會比疫情前的數據為低(見第二段趨勢)。 

 

圖 3  電子支付使用人數精準時間趨勢 

資料來源：本文整理 
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表 4  電子支付使用人數精準時間趨勢係數表 

線段代號 期間起始年月 期間結束年月 斜率 R2 MSE 

1 2018 年 04 月 2019 年 06 月 237449.579 0.978 27866216599.478 

2 2019 年 07 月 2020 年 06 月 330252.255 0.990 16207090503.360 

3 2020 年 07 月 2021 年 07 月 377133.302 0.997 6608672544.642 

4 2021 年 08 月 2022 年 08 月 320893.841 0.990 16357320670.223 

5 2022 年 09 月 2023 年 08 月 509165.619 0.996 13682957578.348 

6 2023 年 09 月 2024 年 11 月 302180.571 0.998 3911505935.398 

資料來源：本文整理 

 

隨著「與病毒共存」的常態性與生活回到正常狀態的趨勢，2022 年 9 月到 2023 年 8

月，電子支付使用人數出現如報復性消費的情況，增長速度達到整體數據期間最大增幅，

以平均每月增加 509,166 人成長，同時也表現在圖 3 中第五條趨勢線不同以往的成長速

度。之所以認為第五條趨勢線的成長速度是因報復性消費所致，可由第六條趨勢線印證。

第六條趨勢線的電子支付使用人數再次回到過去平均每月增加 302,181 人的成長速度。

如此增長的電子支付使用人數證實我國民眾在消費支付方式的習慣上逐漸在改變中，對

數位金融的接受度也隨時間而提高。 

 

圖 4  數位存款帳戶開戶數精準時間趨勢 

資料來源：本文整理 
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表 5  數位存款帳戶開戶數精準時間趨勢係數表 

線段代號 期間起始年季 期間結束年季 斜率 R2 MSE 

1 
2019 年 

第三季 

2021 年 

第一季 
754940.250 0.998 6043632808.450 

2 
2021 年 

第二季 

2022 年 

第四季 
1093101.786 0.999 6770301404.430 

3 
2023 年 

第一季 

2024 年 

第三季 
1191789.179 0.999 10912559545.311 

資料來源：本文整理 

 

圖 4 和表 5 是分析數位存款帳戶的開戶數得到之精準時間趨勢結果。由於時間跨度

包含新冠疫情前、經歷與後，並且 2019 年也是普惠金融衡量指標設計公布的年度，因此

從中可發現各家銀行在推動數位存款帳戶的開戶數上隨時間增加，並且增加速度愈來愈

快。從 2019 年第三季到 2021 年第一季(計 7 季)以平均每季增加 754,940 開戶數為成長速

度基準，2021 年第二季到 2022 年第四季同樣 7 季時長下，數位存款帳戶的成長速度更

快，以平均每季增加 1,093,102 開戶數的成長速度超越前一趨勢期間。由此可見我國致力

於推動普惠金融當中的數位金融滲透度更快且更廣地普及到需要的民眾。而第三段趨勢

期間從 2023 年第一季到 2024 年第三季，數位存款帳戶的開戶數相比於第二段趨勢期間

的開戶數，其增長速度更快，持續創高。 

最後本文分析特定族群(身心障礙者)人身保險新契約承保件數，了解普惠金融落實

在特定族群之情況。從圖 5 和表 6 中可發現兩條趨勢線皆為上升趨勢。第一段趨勢期間

從 2014 年到 2019 年正好是新冠疫情前的身心障礙者人身保險新契約承保件數的紀錄。

在此期間內新契約承保件數以平均每年 1,752 件的速度成長。然而從第二段趨勢期間

(2020 年到 2024 年)雖然新契約承保件數仍是成長中，但成長的速度趨緩，以平均每年增

加 891 件的速度成長。雖然普惠金融當中並未呈列出此指標，但由此可知身心障礙者的

人身保險承保已經隨時間成長速度趨緩。 
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圖 5  身心障礙者人身保險新契約承保件數精準時間趨勢 

資料來源：本文整理 

表 6  身心障礙者人身保險新契約承保件數精準時間趨勢係數表 

線段代號 期間起始年 期間結束年 斜率 R2 MSE 

1 2014 2019 1751.600 0.821 2918286.133 

2 2020 2024 890.900 0.803 647147.033 

資料來源：本文整理 

 

圖5的趨勢轉折點明顯表現出身心障礙者人身保險新契約承保件數從2019年到2020

年有一差距，造成第二條趨勢線的開始。2020 年正好是新冠疫情起始年度，這或許可推

測因新冠疫情造成人與人接觸的機會減少，造成身心障礙者在當年度的人身保險新契約

簽訂的件數也隨之減少。本文同樣觀察原始數據後發現即使是 2024 年記錄之新契約承保

件數為 26,678 件，接近但仍低於 2019 年新契約承保件數(26,977 件)。這隱含 2020 年到

2024 年的承保件數增長幅度緩慢，更凸顯出身心障礙者在保險上較一般人更需要人員的

協助，幫助他們了解人身保險與簽定保險契約。從數據上可看出，在疫情期間與恢復正

常生活狀態下，逐漸將 2019 年到 2020 年產生的大幅下降承保件數缺口回復。兩段身心

障礙者人身保險新契約承保件數的短期趨勢比對下顯示，新冠疫情對身心障礙者人身保

險新契約承保件數的影響是顯著的。這不只是承保件數的減少，同時也表現在承保件數

隨時間的增加速度上。 
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伍、性別平等是否影響普惠金融之落實 

本節是從小額借貸市場的價格與數量指標研究性別是否對價量指標有異同影響。選

定指標為平均每人個人信貸金額(千元)與個人信貸平均利率(%)。由於特殊族群的部分特

質較難以通過評估，能借貸的金額較難太高，並且借貸成本也會相對高。他們可能需要

運用小額借貸協助他們度過難關(Mahajan and Ramola, 1996；Pant, 2018；黃詩婷，2024；

劉書甯，2024)。觀察本文選擇之指標 — 平均每人個人信貸金額，男性數據落在約 42

萬 7 千元至 85 萬 2 千元之間；女性數據則落在約 30 萬元至 59 萬 2 千元之間 — 符合小

額貸款特性。本文先從價格指標開始進行分析，再分析數量指標。設定小額借貸市場的

價格指標為個人信貸平均利率，亦是借貸成本指標。 

一、借貸成本指標分析結果 

在借貸成本指標上，圖 6-A 為不同性別個人信貸平均利率和平均利率差的走勢圖。

圖 6-A 顯示女性個人信貸平均利率在整體期間內皆高於男性個人信貸平均利率。個人信

貸平均利率差距隨時間上升，在 2022年 5 月(0.502%)差距開始縮小到 2022 年7 月(0.493%)

後再次隨時間上升。觀察發現此時為我國新冠疫情嚴峻時期，可能是政府為讓民眾能夠

度過隔離沒有工作的情況，形成縮小差距的個人信貸利率。 

圖 6-B 和 6-C 和表 7 分別為男性信貸平均利率和女性信貸平均利率的精準時間趨勢

圖和係數歸納表。從圖 6-B 和 6-C 能發現男女性信貸平均利率時間趨勢並不相同。男性

信貸平均利率在人工智慧運算和判斷後得到 7 條趨勢線，整體期間內皆為上升趨勢線。

以 2022 年 04 月到 08 月(代號 2)為平均利率增長最快時期，平均每月上升約 0.069%。最

平緩的時期發生在 2023 年 07 月到 12 月(代號 5)，平均每月上升約 0.002%。2024 年有兩

條趨勢線分別是 1 月到 5 月(代號 6)與 06 月到 10 月(代號 7)。 

2024 前半年男性信貸平均利率以平均每月增加約 0.018%，下半年以平均每月增加約

0.011%，轉為上升緩慢。這意味著男性個人信貸平均利率從 2023 年下半年穩定且平緩增

長後，2024 年借貸成本開始增長加快，下半年則相對增長趨緩。以中位數 6.481%為分界

點(落在代號 4)，2023 年下半年開始的趨勢線皆屬於大於 50%的個人信貸平均利率區間，

屬高利率區間。由此可知，以中位數為分界點或以 2023 年為基準時，男性在 2024 年的

借貸壓力提高。 

在女性個人信貸平均利率的精準時間趨勢上，呈現 4 條趨勢線。平均利率上升最快

發生在 2022 年 04 月到 11 月期間，平均每月上升約 0.062%。這條女性個人信貸平均利
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率最快速上升趨勢期間起始與男性相同，但男性個人信貸平均利率在 8 月結束，女性則

延長到 11 月才結束。這顯示女性需承受更快速平均利率上升的時間更長，借貸壓力愈往

後貸款需要支付的利息愈多。最平緩的平均利率上升時期發生在 2023 年 07 月到 2024 年

10 月，持續 16 個月，平均每月上升約 0.013%。從此趨勢期間可發現女性個人信貸平均

利率隨時間上升速度趨緩，應是我國對女性的貸款優惠政策在時間表現上相對獲得借貸

壓力增長較慢。 

 

(A)走勢圖 

 

(B)男性信貸平均利率精準趨勢 

 

(C)女性信貸平均利率精準趨勢 

 

(D)信貸平均利率差距直線迴歸 

圖 6  不同性別下信貸平均利率之走勢和精準時間趨勢圖 

資料來源：本文整理 

圖 6-D 為個人信貸平均利率差距的直線迴歸圖，黑色直線為直線迴歸估計線。經估

計後得到： 

個人信貸平均利率差距 = 0.438 + 0.006  時間代號  

並且判定係數為 0.966 且 MSE 為 0.000。由 ANOVA 表檢定得到 F 值為 1022.754 (P

值 = 0.000)，在 5%顯著水準下明顯拒絕虛無假設，代表斜率(=0.006)是顯著可能不為零。
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這代表每增加一個月，女性較男性當月負擔的利率水準之上將額外高出 0.06%的個人信

貸平均利率。這代表女性可能因為性別在數據顯示上明顯面對高於男性的信貸平均利

率，在貸款上需要面對高於男性的借款壓力。 

本文以公開數據內能獲得之期間(從 2012 年 1 月到 2024 年 10 月)，將所有數據進行

假設檢定，設定虛無假設為性別不影響個人信貸平均利率下，將數對(男性平均利率,女性

平均利率)進行 t 檢定，得到檢定量為 -7.4897。在雙尾檢定下，臨界值為 1.9677(P 值 = 

0.0000)在 5%顯著水準下明顯拒絕虛無假設，代表性別影響我國個人信貸之平均利率。

從男性平均利率均值為(6.050%)低於女性平均利率均值(6.327%)可推測女性在小額個人

借貸上尚未獲得普惠金融落實之成效。 

表 7  信貸平均利率精準時間趨勢係數表 

男性信貸平均利率 

線段代號 期間起始年月 期間結束年月 斜率 R2 MSE 

1 2021 年 09 月 2022 年 03 月 0.023 0.970 0.000 

2 2022 年 04 月 2022 年 08 月 0.069 0.996 0.048 

3 2022 年 09 月 2023 年 01 月 0.046 0.993 0.021 

4 2023 年 02 月 2023 年 06 月 0.031 0.989 0.010 

5 2023 年 07 月 2023 年 12 月 0.002 0.531 0.000 

6 2024 年 01 月 2024 年 05 月 0.018 0.796 0.000 

7 2024 年 06 月 2024 年 10 月 0.011 0.364 0.001 

女性信貸平均利率 

線段代號 期間起始年月 期間結束年月 斜率 R2 MSE 

1 2021 年 09 月 2022 年 03 月 0.030 0.973 0.000 

2 2022 年 04 月 2022 年 11 月 0.062 0.996 0.000 

3 2022 年 12 月 2023 年 06 月 0.039 0.986 0.000 

4 2023 年 07 月 2024 年 10 月 0.013 0.869 0.001 

資料來源：本文整理 

二、男性個人信貸平均利率如何影響女性個人信貸平均利率 

接下來，本文假設銀行評估信貸演算法係以男性平均個人信貸利率為基準，測定女

性在信貸還債能力而設定利率水準，因此以男性平均個人信貸利率為自變數，女性平均

個人信貸利率為應變數，進行傳統迴歸分析與 AI 數據分析。圖 7-A 為 2012 年 1 月到 2024
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年 10 月男性和女性的平均個人信貸利率散布圖。圖中觀察可發現最上緣看似有直線，這

直線關係之下的男性和女性平均個人信貸利率有非 1 對 1 關係。因此，計算兩變數相關

係數可達 0.8479，代表男性與女性的平均個人信貸利率呈現高度線性相關，此時建構直

線模型非常符合兩變數之關係。 

 

(A)散布圖 

 

(B)傳統直線迴歸 

 

(C)精準迴歸(2012 年 1 月到 2024 年 10 月) 

 

(D)精準迴歸(2021 年 9 月到 2024 年 10 月) 

圖 7  男性信貸平均利率對女性信貸平均利率迴歸圖 

資料來源：本文整理 

對此，以圖 7-A 的數據建構傳統直線迴歸模型，得到估計式為： 

女性個人信貸平均利率 = -1.597 + 1.309  男性個人信貸平均利率 

 

並且判定係數為 0.719 且 MSE 為 0.041。由 ANOVA 表檢定得到 F 值為 388.902(P 值 

= 0.000)，在 5%顯著水準下明顯拒絕虛無假設，代表斜率為 1.309 是顯著可能不為零。

迴歸估計線(黑線)繪製在圖 7-B。從圖中可知只要已知男性平均個人信貸利率就能對應到

女性進行信貸之平均個人信貸利率水準。因此，當男性個人信貸平均利率每增加 1%，則

女性個人信貸平均利率將額外增加 1.309%，代表女性需要比男性負擔更高的個人信貸平
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均利率。此外，觀察後發現迴歸估計線較上緣男女性平均個人信貸利率之數對組合(即空

心三角點呈現近似直線規律)較低且有平行可能的特性。 

 

圖 8  分群標記 

資料來源：本文整理 

表 8 男性信貸平均利率估計女性之係數摘要表 

關聯直線代號 X 下界 X 上界 截距 斜率 R2 MSE 

1 5.67594 5.80372 -1.31098 1.31226 0.998752 0.000006 

2 5.91382 6.28841 0.376796 1.020093 0.998546 0.000033 

3 6.33163 6.53584 -1.60364 1.333486 0.954828 0.000507 

4 6.54841 6.57132 16.99986 -1.49912 0.142436 0.000883 

5 6.57319 6.64844 -4.28428 1.746954 0.868793 0.000503 

資料來源：本文整理 

 

將圖中數據對應至具有時間代號之數據集合內，可對照出圖 7-A 最上緣男女性平均

個人信貸利率數對組合是從 2021 年 9 月到 2024 年 10 月。隨著男性平均個人信貸利率提

高時，女性個人信貸平均利率在特定區間內波動是 2019 年 9 月前的情況。此時，男性個

人信貸平均利率介於 5.705%到 5.995%；女性個人信貸平均利率介於 6.182%到 6.421%。

因此，本文先使用完整數據期間數據，進行 AI 數據分析的精準關聯建模，並且得到 26

條關聯直線(詳細見附錄 A)。 

A 群 
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此時，多數關聯直線發生在 2021 年 9 月前的數據區域(見圖 8 的 A 群)造成圖 7-C 的

精準關聯線密集且雜。此精準建模結果雖然做到最精確的數字數學模型，若能剔除 A 群，

或可了解男女性信貸平均利率之關聯。因此，本文將 2021 年 9 月開始的數據提列出，並

進行 AI 數據分析產生精準關聯結果如圖 7-D 和表 8。圖 7-D 雖然看似只有 4 條關聯直線，

但實際上有 5 條關聯直線。原因在於表 8 中的第四條關聯直線所在的男性平均利率區間

非常狹窄，在圖上相對難以清晰呈現。從表 8 則可清楚了解 6.548%到 6.572%男性平均

利率區間內，男性平均利率提高後，會造成額外下降 1.499%的女性平均利率變動。此區

間內的男性平均利率和女性平均利率數對組合分別有：2023 年 6 月到 9 月(計 4 筆)與 2024

年 1 月到 3 月(計 3 筆)。 

從這些年月時間來看，2023 年政府積極推動之「中小型事業疫後振興專案貸款」及

「低碳智慧納管貸款」，協助中小事業順利取得疫後振興暨轉型發展所需資金 (台灣銀行

普惠金融專區)。此外金融監督管理委員會於 2023 年 6 月訂出 23 項普惠金融衡量指標。

圖 7-D 和表 8 的代號 4 關聯直線證實當下的政策與指標訂立有助於減緩女性信貸平均利

率的借貸壓力。但其他的男性平均利率區間則顯示女性信貸的平均利率較男性提升速度

更快，女性的借貸成本更高。此結果可作為郭昀翰(2020)所舉案例之數據證據。 

三、不同性別之個人信貸金額分析 

本小節從性別差異觀察平均每人信貸金額，將男女性的平均每人信貸金額繪製在時

間軸上，形成走勢圖(見圖 9-A)。黑線為女性平均每人信貸金額，灰線為男性平均每人信

貸金額，直條圖為男性的平均每人信貸金額減去女性平均每人信貸金額所產生的差距。

從圖 9-A 中可觀察發現無論性別為何，平均每人信貸金額隨時間而增加，代表信貸市場

規模擴大，並且金額從小額逐漸擴張為大額。 

圖 9-B 和 9-C 分別為不同性別之平均每人信貸金額的精準時間趨勢圖，每條趨勢線

之估計結果列於表 9。整體期間內的平均每人信貸金額最小值發生在起始的 2021 年 9 月，

男性高於 67.5 萬元，女性高於 49.2 萬元，差距為 18.3 萬元。隨著時間增加，無論何種

性別的平均每人信貸金額皆提高，並且兩者的差距也跟著拉大。圖 9-D 是男性平均每人

信貸金額減去女性平均每人信貸金額之差距，確實呈現隨時間差距逐漸擴大的現象。 

從表 9 當中的趨勢線代號發現女性較男性的平均每人信貸金額趨勢線多出一條，代

表女性平均每人信貸金額的趨勢變化較為頻繁。兩性的平均每人信貸金額在第一條趨勢

線期間皆相同，從第二條趨勢線開始，女性的平均每人信貸金額趨勢期間拉長至 2022 年

12 月，男性則在 7 月結束該平均每人信貸金額增長趨勢。進入第三條趨勢，以更快速的
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信貸金額增長。反觀女性第三條趨勢期間的平均每人信貸金額雖是增長但速度趨緩了。

因此，本文發現隨著趨勢變化，男性平均每人信貸金額的增長速度隨著趨勢期間改變而

更快速增長。女性則是隨趨勢改變，平均每人信貸金額增長速度趨緩，直到第五條趨勢

期間才開始增快。 

 

(A)走勢圖 

 

(B)男性平均個人信貸金額 

 

(C)女性平均每人信貸金額 

 

(D)平均每人信貸金額(男-女) 

圖 9  平均每人信貸金額在不同性別下之精準時間趨勢 

資料來源：本文整理 
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表 9  平均每人信貸金額精準時間趨勢係數表 

男性 

線段代號 期間起始年月 期間結束年月 斜率 R2 MSE 

1 2021 年 09 月 2022 年 01 月 6.156 0.974 3.390 

2 2022 年 02 月 2022 年 07 月 4.429 0.991 0.819 

3 2022 年 08 月 2022 年 12 月 4.430 0.998 0.161 

4 2023 年 01 月 2024 年 04 月 4.701 0.994 3.503 

5 2024 年 05 月 2024 年 10 月 7.350 0.992 1.830 

女性 

線段代號 期間起始年月 期間結束年月 斜率 R2 MSE 

1 2021 年 09 月 2022 年 01 月 2.771 0.990 0.265 

2 2022 年 02 月 2022 年 12 月 2.300 0.984 0.295 

3 2023 年 01 月 2023 年 05 月 2.220 0.975 0.553 

4 2023 年 06 月 2023 年 10 月 2.101 0.934 1.046 

5 2023 年 11 月 2024 年 05 月 2.657 0.991 0.210 

6 2024 年 06 月 2024 年 10 月 3.994 0.983 0.910 

資料來源：本文整理 

 

圖 9-D 為平均每人信貸金額差距的直線迴歸圖，黑色直線為直線迴歸估計線。經估

計後得到： 

平均每人信貸金額差距 = 18.391 + 1.849  時間代號 

 

並且判定係數為 0.975 且 MSE 為 11.019。經 ANOVA 檢定得到 F 值為 1417.693(P 值 

= 0.000)，在 5%顯著水準下明顯拒絕虛無假設，代表斜率(=1.849)是顯著可能不為零。這

代表每增加一個月，男性較女性額外能多貸出 1.849 千元的信貸金額。另外，從近期約

2024 年 4 月開始兩者平均每人信貸金額差距的擴大速度較固定的 1.849 千元更高。 

四、不同性別下創業貸款金額分析 

以創業貸款申請人性別數據為例，可分為微型創業鳳凰貸款和青年創業貸款。本文

選擇從 2004 年到 2023 年的貸款件數與融資金額得到平均每件的融資金額數據，為其建

構精準時間趨勢。從圖 10 不同性別的精準趨勢來看，相同貸款方案下，不同性別有相同
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的趨勢轉折點。微型創業鳳凰貸款的趨勢轉折發生在 2013 年；青年創業貸款的趨勢轉折

則分別發生在 2011 年與 2019 年。不過，不同性別的趨勢變化則略有不同。 

 

(A)女性微型創業鳳凰貸款 

 

(B)男性微型創業鳳凰貸款 

 

(C)女性青年創業貸款 

 

(D)男性青年創業貸款 

圖 10  創業貸款不同性別平均每件融資金額精準趨勢圖 

資料來源：本文整理 

圖 10-A 和 10-B 的微型創業鳳凰貸款雖隨著時間從 2004 年到 2012 年呈現下降趨勢

且男性平均每件融資金額下降速度較女性趨緩。在融資緊縮時，女性面臨較為嚴峻的貸

款環境，貸款給女性的平均每件金額會減少更多。因此愈發環境嚴峻下，男性最終可以

貸款的融資金額，平均每件不低於 50 萬元，女性較男性低，平均每件不低於 40 萬元。 

從 2013 年起微型創業鳳凰貸款金額呈現上升趨勢，代表此方案的貸款平均每件融資

金額開始增加。從表 10 的斜率值比較可知，女性平均每件融資金額隨時間平均額外增加

1.603 千元。但男性則隨時間平均額外增加 2.445 千元。這顯示男性平均每件融資金額較

女性高，代表男性更容易在平均每件當中獲得更高的貸款額。 
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表 10  微型創業鳳凰貸款平均每件融資金額精準時間趨勢係數表 

女性 

線段代號 期間起始年 期間結束年 斜率 R2 MSE 

1 2004 年 2012 年 -5.261 0.803 58.095 

2 2013 年 2023 年 1.603 0.624 18.914 

男性 

線段代號 期間起始年 期間結束年 斜率 R2 MSE 

1 2004 年 2012 年 -4.334 0.849 28.626 

2 2013 年 2023 年 2.445 0.654 38.679 

資料來源：本文整理 

 

表 11 青年創業貸款平均每件融資金額精準時間趨勢係數表 

女性 

線段代號 期間起始年 期間結束年 斜率 R2 MSE 

1 2004 年 2010 年 -1.979 0.790 5.820 

2 2011 年 2018 年 5.814 0.893 28.223 

3 2019 年 2023 年 -2.880 0.167 138.272 

男性 

線段代號 期間起始年 期間結束年 斜率 R2 MSE 

1 2004 年 2010 年 -2.330 0.923 2.526 

2 2011 年 2018 年 5.505 0.907 21.701 

3 2019 年 2023 年 -2.516 0.116 160.511 

資料來源：本文整理 

 

圖 10-C 和 10-D 為不同性別下的青年創業貸款金額精準時間趨勢圖，各自的係數歸

納在表 11。觀察發現性別不影響青年創業貸款的平均每件融資金額顯示之關鍵時間點，

分別是 2011 年與 2019 年，以及平均每件融資金額皆落在 70 千元到 120 千元之間。相異

之處發生在各趨勢線之趨勢變化。2004 年到 2010 年平均每件融資金額為下降趨勢，代

表在此期間平均每年女性平均每件融資金額額外減少 1.979 千元，男性則是額外減少

2.330 千元。女性平均每件融資金額下降速度緩於男性。 

2011 年到 2018 年平均每件融資金額為上升趨勢，女性平均每年每件融資金額額外

增加 5.814 千元，男性則是 5.505 千元。女性平均每件融資金額上升速度快於男性。2019
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年到 2023 年期間時逢新冠疫情，平均每件融資金額呈現下降趨勢且女性面臨的平均每件

融資金額下降速度快於男性。同時觀察表 11 的 MSE 值可發現 2019 年到 2023 年確實受

到新冠疫情衝擊，使得不同性別的青年創業貸款金額產生很大的波動性。 

陸、結論 

普惠金融的發展是一個長期而複雜的過程。從其歷史進程中可知 2013 年之前開始就

有「小額借貸」的金融服務，幫助財務脆弱群體解決他們的借貸需求。直到 2013 年在國

際組織的倡議與推動下逐步在各國擴展推動。我國也是在 2019 年建構普惠金融衡量指

標。本文透過 8 項可分析之指標，在探究分析後得到以下四個研究結果。 

一、在推動普惠金融可及性之便利性上，「ATM 台數」和「電子支付使用人數」逐年增

長。「ATM」台數在 2018 年至 2023 年的平均增長速度遠高於 2010 年至 2017 年期

間。「電子支付使用人數」的逐年平均增長速度在 2022 年 9 月至 2023 年 8 月呈現爆

發性地增長，但其前期的 2021 年 8 月至 2022 年 8 月期間的平均增幅打斷 2018 年 4

月到 2021 年 7 月(三段趨勢期間)持續增加的平均增長速度。另外，2023 年 9 月到

2024 年 11 月的增長速度亦低於 2021 年 8 月至 2022 年 8 月時期。 

二、在數位金融代表指標「數位存款帳戶開戶數」的趨勢結果中，本文同樣發現我國在

推動數位存款帳戶上逐年增長，並且增長速度逐年增加。由於電子支付使用人數和

數位存款帳戶開戶數屬於數位金融的一部分，但數位存款帳戶開戶數是由銀行端推

廣給存戶與可運用相對高利吸引存戶，電子支付使用人數則是消費端對數位金融的

使用狀態。兩者在精準時間趨勢上雖然隨時間而增加，但在趨勢期間表現上不盡相

同，特別是近期 2023 年第四季到 2024 年第三季的趨勢表現。 

三、在特殊族群的金融指標「身心障礙者人身保險新契約承保件數」的趨勢結果中，本

文發現 2019 年和 2020 年明顯的減少件數表現讓趨勢形成兩段期間。2024 年之件數

不僅未回到 2019 年的件數量並且逐年增長速度較 2014 年至 2019 年平均成長速度還

慢。這意味著特殊族群如身心障礙者在金融服務上受新冠疫情影響大，可能原因在

於當時人與人的接觸減少，使得人身保險金融服務較難推動。 

四、在不同性別的借貸是否有差異上，從信貸、微型創業鳳凰貸款，及青年貸款項目上

可以發現青年創業貸款金額呈現出對女性較為友善，但 2019 年後較先前有遭遇到明

顯的貸款障礙。信貸的平均利率和平均每人信貸金額上出現男性具有較低的借貸成

本壓力與可借貸到更高的金額，並且平均利率和平均每人信貸金額的男女性差距有
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明顯直線關係。這代表在設算男性與女性的平均利率和平均每人貸款金額上存在固

定比率模式。至於微型創業鳳凰貸款金額更加優惠於男性，而非女性。 

基於上述四個研究發現，本文認為我國在推動普惠金融上，對於基礎設施建設如

ATM 台數建置和使用電子支付，以及在數位金融的推動數位存款上皆有明顯地成效。不

過電子支付的使用有受到其他因素的影響，如使用電子支付的店家數、每次電子支付的

金額多寡、個人所得、購買產品項目等，這也讓電子支付使用人數的精準時間趨勢表現

上與其他指標略有不同。 

就普惠金融對財務脆弱群體的金融服務而言，以性別來說，我國目前仍有可改善之

處，誠如黃詩婷(2024)提到的財務脆弱群體更加傾向非正規借貸。這使得此種非正規借

貸在有借貸糾紛產生時，常見到債權人的債權難以獲得法律上的保障。正如本文研究發

現，女性較男性更難以獲得較高的貸款金額，同時也面臨更高的借貸成本，即使原本立

意為女性提供優惠貸款的微型創業鳳凰貸款，亦是男性能獲得較高貸款金額。這些研究

結果凸顯財務脆弱群體在金融服務上需要更友善的協助以減輕其所面臨的金融服務障

礙，此也正是普惠金融原本的概念與政策立意精神。本文認為金融服務包容性需要持續

完善基礎設施建設和創新金融服務模式，以解決人們在金融服務需求上所面臨的各種金

融服務包容性問題。以目前普惠金融衡量指標的表現與分析結果來說，普惠金融可以在

促進經濟成長、推動社會公平和改善金融服務障礙等方面發揮更大的作用。 
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附錄 A. 2012 年 1 月到 2024 年 10 月的男性平均利率估算女性平均利率之係數摘要表 

關聯直線

代號 
X 下界 X 上界 截距 斜率 判定係數 MSE 根號 MSE 

1 5.676 5.720 0.421 1.007 0.966 0.000 0.004 

2 5.721 5.777 3.976 0.389 0.034 0.003 0.054 

3 5.785 5.811 -11.887 3.121 0.290 0.004 0.062 

4 5.820 5.824 -55.662 10.635 0.736 0.000 0.011 

5 5.824 5.854 50.290 -7.566 0.951 0.001 0.024 

6 5.857 5.868 29.915 -4.071 0.184 0.002 0.045 

7 5.869 5.872 113.390 -18.278 0.227 0.002 0.041 

8 5.872 5.877 108.870 -17.492 0.235 0.004 0.063 

9 5.878 5.913 -14.743 3.538 0.463 0.003 0.054 

10 5.914 5.919 354.538 -58.875 0.827 0.003 0.058 

11 5.922 5.945 -8.256 2.438 0.905 0.000 0.007 

12 5.949 5.969 22.443 -2.732 0.052 0.013 0.112 

13 5.971 5.982 88.570 -13.779 0.304 0.014 0.118 

14 5.992 6.002 91.087 -14.155 0.113 0.037 0.193 

15 6.005 6.013 134.567 -21.371 0.571 0.004 0.064 

16 6.015 6.042 56.177 -8.287 0.380 0.011 0.103 

17 6.047 6.052 194.463 -31.120 0.141 0.033 0.182 

18 6.055 6.064 -217.465 36.916 0.850 0.004 0.064 

19 6.082 6.133 -44.900 8.370 0.556 0.031 0.176 

20 6.135 6.149 4.389 0.280 0.007 0.001 0.025 

21 6.150 6.177 10.574 -0.728 0.203 0.000 0.019 

22 6.177 6.190 -281.357 46.524 0.835 0.012 0.112 

23 6.233 6.422 -0.287 1.127 0.998 0.000 0.004 

24 6.442 6.548 -4.547 1.788 0.862 0.001 0.033 

25 6.559 6.568 14.273 -1.084 0.016 0.001 0.037 

26 6.571 6.648 -5.164 1.880 0.880 0.001 0.023 

資料來源：本文整理 
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