
臺灣銀行電子銀行業務各項費用收費標準暨 115 年度相關優惠方案 

※ 內容如有調整，將在變動生效日六十日前於網站公告，但有利於客戶者除外 

優惠方案實施期間：115 年 1 月 1 日至 115 年 12 月 31 日          公告日期：114 年 10 月 30 日 

網路銀行（含臺銀行動 + App）  

服務項目  收    費    標    準  115 年度優惠方案  

新臺幣自行轉帳 

（同一行庫） 

免手續費。 免手續費。 

新臺幣跨行轉帳 

（不同行庫） 

1. 轉帳金額 500 元（含）以下： 

每一帳戶每日曆日首筆（註）轉帳限 1

次優惠免手續費；超過優惠限次者每筆

新臺幣 10 元。 

註：併計本行網路銀行、網路 ATM、實

體 ATM 及電話銀行等通路之首筆跨

行轉帳。 

2. 轉帳金額 501-1000 元：每筆新臺幣 10 元。 

3. 轉帳金額 1001 元以上：每筆新臺幣 15 元。 

除轉帳金額 500 元（含）以下，每一帳戶每日曆

日首筆轉帳限 1 次優惠免手續費外︰（本優惠不

包含網路 ATM） 

1. 本行網路銀行客戶每月可享１次網路銀

行跨行轉帳免手續費優惠。  

2. 本行薪資轉帳客戶（詳註 2）除了前項每

月享有網路銀行跨行轉帳１次免手續費

優惠之外，利用薪資轉帳帳戶轉帳，每月

可另享１次網路銀行跨行轉帳免手續費

優惠。  

3. 本行網路銀行客戶且持用本行信用卡（含

達人 VISA 金融卡）當月累計「一般消費」

且「商店完成請款」之金額單一卡別達 3,000 元，

同一 ID 次月可再享 3 次免手續費優惠。（正、

附卡優惠次數分開計算）  

4. 超過前各項免手續費優惠次數者，每筆新

臺幣 10 元計收。  

註：  

1. 本優惠方案係依身分證字號給予每人優

惠次數，非以個人帳號數目之多寡給予優

惠。  

2. 薪資轉帳客戶指服務單位與本行簽訂代

發員工薪資合約，員工須至簽約分行開立

薪資轉帳帳戶，每月薪資自動轉入該帳戶

之客戶。  

繳交各項稅費卡款 

繳交本行代收之信用卡費及其他各項稅費免

手續費（需使用「轉繳費稅/捐款」功能）。 

註： 

網路銀行繳交稅費額度：每日新臺幣 20 萬

元，每月新臺幣 50 萬元（與網銀非約定轉

帳共用額度）；繳交稅費超過網路銀行額度

部份，可至網路 ATM 繳交，每日最高額度

新臺幣 200 萬元。 

免手續費。 

外匯匯率 牌告匯率 美金優惠 3 分、其他幣別優惠千分之 2 



網路銀行（含臺銀行動 + App）  

服務項目  收    費    標    準  115 年度優惠方案  

外匯同幣別自行轉帳 
同戶名免手續費，異戶名每筆新臺幣 150 元。 

註：臨櫃異戶名每筆新臺幣 300 元。 
同戶名、異戶名均免手續費。 

外匯匯出匯款 

1. 手續費－匯費：  

(1) 每筆按匯出金額 0.05%計收，

MIN.TWD120，MAX.TWD800。 

(2) 退匯或改匯：每筆 TWD200。 

註：退匯或改匯之國外費用，依國外

同業實際扣取費用另行計收。  

郵電費：  

(1) 電匯每通電文 TWD300。 

(2) 退匯或改匯每通電文 TWD300。 

註：若須加發電報授權存匯行扣帳時

（如 MT202 電文），另加收郵電

費每通電文 TWD300。  

註：  

1. 網路銀行辦理之外匯匯出匯款，如有退

匯或改匯需求，須臨櫃辦理（同臨櫃收

費標準）。 

2. 匯費、郵電費係以新臺幣計收，若以外

匯綜合存款帳戶支付者，係將新臺幣計

收費用以外匯存款結售換算等值外幣費

用扣取，其所換算等值外幣金額因匯率

換算關係將產生些微誤差，謹此告知。 

1. 手續費－匯費：每筆按匯款金額 0.025%計收， 

MIN.TWD60，MAX.TWD400。 

2. 郵電費：每筆 TWD300。 

3. 合 計：每筆 MIN.TWD360，MAX.TWD700。 

外匯定期存款 

牌告利率 
 

幣別 定存期限 加碼利率 

日圓、人民幣及

瑞士法郎 

- 不予加碼 

歐元、瑞典幣、

港幣、英鎊、澳

幣、加拿大幣、

新加坡幣及紐

元 

一個月期

（含）以上 

0.02% 

美金 

 

一個月期

（含）以上 

0.03% 

南非幣 一個月期

（含）以上 

0.05% 

註： 

續存者利率按續存時之牌告利率及加碼方案

辦理。 
 

基金申購 有關基金申購應負擔之相關費用，悉依委 申購國內基金 4.9 折、國外基金 5.9 折。 



網路銀行（含臺銀行動 + App）  

服務項目  收    費    標    準  115 年度優惠方案  

託人與本行簽訂之「臺灣銀行股份有限公

司辦理信託資金投資國內、外有價證券總

契約書」約定辦理。 

個人戶生日當月新申購國內基金 4.5 折、國外基金

5.5 折。 

動態密碼簡訊費 每筆簡訊新臺幣 2 元。 免收簡訊費用。 

黃 

金 

存 

摺 

單筆交易 免手續費。 免手續費。 

定期定額 

每次買進扣帳成功時，收取新臺幣 100 元。 

 

每次買進扣帳成功時，收取新臺幣 50 元。 

（民國 112 年 3 月 20 日後扣款失敗者免收，在該日

期前扣款失敗者仍需收取該筆費用。） 

新臺幣計價黃金撲滿 

1. 開辦、變更手續費：每筆新臺幣 100 元，

申請黃金撲滿交易明細，收取新臺幣 50

元/月。 

2. 作業處理費：每次新臺幣 50 元。 

1. 免收開辦、變更及查詢手續費。 

2. 作業處理費每次新臺幣 25 元。 

美元計價黃金撲滿 

1. 開辦、變更手續費：每筆美金 5 元，申

請黃金撲滿交易明細，收取美金 2 元/月。 

2. 作業處理費：每次美金 5 元。 

1. 免收開辦、變更及查詢手續費。 

2. 作業處理費每次美金 2.5 元。 

人民幣計價黃金撲滿 

1. 開辦、變更手續費：每筆人民幣 20 元，

申請黃金撲滿交易明細，收取人民幣 10

元/月。 

2. 作業處理費：每次人民幣 10 元。 

1. 免收開辦、變更及查詢手續費。 

2. 作業處理費每次人民幣 5 元。 

新臺幣計價 

限價單成交手續費 
每筆收取新臺幣 50 元。 每筆收取新臺幣 25 元。 

美元計價 

限價單成交手續費 
每筆收取美金 2 元。 每筆收取美金 1 元。 

人民幣計價 

限價單成交手續費 
每筆收取人民幣 10 元。 每筆收取人民幣 5 元。 



 

臺 銀 支 付 

服務項目  收    費    標    準  115 年度優惠方案  

新臺幣 QR Code 掃碼 

跨行轉帳 
每筆新臺幣 15 元。 免手續費。 

 

 

網  路  A T M 

服務項目               收   費   標    準 

新臺幣自行轉帳 

（同一行庫） 

1. 本行晶片卡：免手續費。 

2. 他行晶片卡：每筆新臺幣 15 元  

新臺幣跨行轉帳 

（不同行庫） 

1. 本行晶片卡：除轉帳金額 500 元（含）以下，每一帳戶每日曆日首筆轉帳限 1 次優惠免手續費外，

每筆新臺幣 10 元。 

2. 他行晶片卡：每筆新臺幣 15 元。 

※ 網路 ATM 係屬網路服務之延伸，本行晶片金融卡於實體 ATM 所享之跨行轉帳優惠恕不適用。 

繳交各項 

稅費卡款 

1. 本行晶片卡：繳交本行代收之信用卡費、電信費及其他費用等免收手續費（需使用「轉繳費稅/

捐款」功能）；繳交本行無代收之信用卡款或使用「轉帳」功能繳交各家信用卡款及其他費用，

依跨行轉帳手續費收取。 

2. 他行晶片卡：繳交下列費用，手續費如下： 

費 用 項 目 他行晶片卡手續費 

Easy購外幣現鈔繳費 每筆新臺幣 15 元 

各家信用卡款 每筆新臺幣 15 元 

本行代收各項電信費 每筆新臺幣 8 元（亞太電信每筆新臺幣 15 元） 

台電電費 免手續費 

臺北自來水費 免手續費 

台灣自來水費 每筆新臺幣 15 元 

健保費 每筆新臺幣 3 元 

本行代收愛心捐款 每筆新臺幣 5 元 

本行代收學雜費 每筆新臺幣 3 元 

台大雲林分院 每筆新臺幣 10 元 

約瑟皇家診所 免手續費 

所有稅款 免手續費 

其他費用 每筆新臺幣 15 元 
 

 

 

                                   電  話  銀  行 

服務項目         收   費   標   準 

新臺幣 

跨行轉帳 

轉帳金額 500元（含）以下 
每一帳戶每日曆日首筆（註）轉帳限 1 次優惠免手續費；超過優惠限次者每筆新臺幣 10 元。 

註：併計本行網路銀行、網路 ATM、實體 ATM 及電話銀行等通路之首筆跨行轉帳。 

轉帳金額 501-1000 元 每筆新臺幣 10 元。 

轉帳金額 1001 元以上 每筆新臺幣 15 元。 


